
Ommaviy oferta
ezbron platformasi orqali gaming-klub joylarini bron qilish bo'yicha ommaviy shartnoma.
Oxirgi tahrir: 2026-yil 9-iyun

1. Umumiy qoidalar
1.1. Ushbu hujjat O'zbekiston Respublikasi Fuqarolik kodeksining 367-369-moddalariga muvofiq 
ommaviy oferta (ochiq taklif) hisoblanadi va ezbron platformasi (keyingi o'rinlarda - "Platforma") hamda 
undan foydalanuvchi jismoniy shaxs (keyingi o'rinlarda - "Foydalanuvchi") o'rtasidagi rasmiy 
shartnomadir.

1.2. Platformadan ro'yxatdan o'tish, joy bron qilish yoki to'lov amalga oshirish Foydalanuvchining ushbu 
oferta shartlarini to'liq va so'zsiz qabul qilganini (akseptini) anglatadi.

1.3. Platforma ushbu oferta shartlarini bir tomonlama o'zgartirish huquqini saqlab qoladi. O'zgarishlar 
saytda e'lon qilingan paytdan boshlab kuchga kiradi.

2. Atamalar
Platforma - ezbron.uz veb-sayti va Telegram Mini App ilovasi, ular orqali gaming-klublardagi o'rinlarni 
onlayn bron qilish xizmati ko'rsatiladi.

Klub - Platformada ro'yxatdan o'tgan, o'yin o'rinlarini ijaraga beruvchi gaming-markaz.

Bron - Foydalanuvchi tomonidan tanlangan klub, o'rin va vaqt oralig'i uchun rasmiylashtirilgan buyurtma.

Joy (o'rin) - klubdagi muayyan o'yin stansiyasi (kompyuter, konsol va h.k.).

3. Shartnoma predmeti
3.1. Platforma Foydalanuvchiga gaming-klublardagi o'rinlarni interaktiv joy xaritasi orqali tanlash va 
onlayn bron qilish imkonini beruvchi axborot-texnologik xizmatni taqdim etadi.

3.2. Platforma klublar va Foydalanuvchilar o'rtasidagi vositachi hisoblanadi. O'yin xizmatining bevosita 
ko'rsatilishi uchun tegishli Klub javobgardir.

4. Bron qilish tartibi
4.1. Bron qilish uchun Foydalanuvchi ro'yxatdan o'tishi va telefon raqamini Telegram orqali tasdiqlashi 
shart.

4.2. Foydalanuvchi klub, o'rin va vaqt oralig'ini tanlaydi. O'rin mavjudligi va narxi bron tasdiqlanayotgan 
paytda server tomonida qayta tekshiriladi.

4.3. To'lov muvaffaqiyatli amalga oshirilgach, bronga noyob tekshiruv kodi (check-in code) beriladi. 
Klubga kelganda ushbu kod ko'rsatiladi.

5. Narx va to'lov
5.1. Xizmat narxi O'zbekiston Respublikasi so'mida (UZS) ko'rsatiladi va Platformada bron 
rasmiylashtirilayotgan paytda amal qilayotgan tariflar asosida belgilanadi.

5.2. To'lov Platformaga integratsiya qilingan to'lov tizimlari (Payme, Click, Uzum va boshqalar) orqali 
amalga oshiriladi.

5.3. To'lov xavfsizligi tegishli to'lov provayderi tomonidan ta'minlanadi; Platforma bank karta 
ma'lumotlarini saqlamaydi.



6. Bekor qilish va pulni qaytarish
6.1. Foydalanuvchi bronni belgilangan vaqt boshlanishidan oldin Platforma qoidalarida ko'rsatilgan 
muddat ichida bekor qilishi mumkin.

6.2. Pulni qaytarish shartlari aniq Klubning bekor qilish siyosatiga bog'liq. Foydalanuvchi kelmagan (no-
show) hollarda to'lov qaytarilmasligi mumkin.

6.3. Qaytarilishi lozim bo'lgan mablag' to'lov amalga oshirilgan usul orqali, qonunchilikda belgilangan 
muddatlarda qaytariladi.

7. Tomonlarning huquq va majburiyatlari
7.1. Foydalanuvchi haqqoniy ma'lumot taqdim etish, bron shartlariga va Klub ichki qoidalariga rioya 
qilish majburiyatini oladi.

7.2. Platforma xizmatning uzluksiz ishlashi uchun harakat qiladi, biroq texnik nosozliklar yoki uchinchi 
tomon xizmatlaridagi uzilishlar uchun cheklangan javobgarlikni o'z zimmasiga oladi.

7.3. Platforma qoidalarni buzgan Foydalanuvchining hisobini cheklash yoki bloklash huquqiga ega.

8. Javobgarlik
8.1. Klubda ko'rsatiladigan o'yin xizmatining sifati, jihozlarning holati va xavfsizlik qoidalari uchun 
bevosita Klub javobgardir.

8.2. Platforma yetkazilishi mumkin bo'lgan bilvosita zararlar uchun javobgar emas. Platformaning 
javobgarligi tegishli bron uchun to'langan summa bilan cheklanadi.

9. Shaxsiy ma'lumotlar va maxfiylik
9.1. Platforma Foydalanuvchining shaxsiy ma'lumotlarini (ism, telefon raqami, Telegram identifikatori) 
"Shaxsga doir ma'lumotlar to'g'risida"gi qonun talablariga muvofiq qayta ishlaydi.

9.2. Ma'lumotlar faqat xizmat ko'rsatish, bronni rasmiylashtirish va Foydalanuvchi bilan bog'lanish 
maqsadida ishlatiladi va uchinchi shaxslarga noqonuniy oshkor qilinmaydi.

9.3. Ofertani qabul qilish orqali Foydalanuvchi o'z shaxsiy ma'lumotlarining yuqoridagi maqsadlarda 
qayta ishlanishiga rozilik bildiradi.

10. Yakuniy qoidalar
10.1. Ushbu oferta va undan kelib chiqadigan munosabatlar O'zbekiston Respublikasi qonunchiligi bilan 
tartibga solinadi.

10.2. Nizolar avvalo muzokaralar yo'li bilan, kelishuvga erishilmagan taqdirda esa qonunchilikda 
belgilangan tartibda hal etiladi.

11. Rekvizitlar va aloqa
Platforma: ezbron - ezbron.uz

Telegram: @ezbron_uz

Email: partners@ezbron.uz


